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1. Introducao

Prezado Cliente,

Preparamos este manual com o objetivo de
orienta-lo sobre os procedimentos corretos para o
preparo e coleta dos materiais necessarios a
realizacao dos exames laboratoriais, garantindo a
confiabilidade dos resultados e a seguranca de
todos os envolvidos no processo, seja nas Nossas
unidades ou em ambiente In-company.

Importante: Nossas unidades atuam exclusivamente
como postos de coleta. Isso significa que alguns
exames ndo sao realizados nas nossas instalacées. Por
ISSo, pedimos que leia atentamente os avisos a sequir
para se informar sobre o procedimento adequado.
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2. Orientacoes para Coleta de
Exames In-Company

E fundamental que o setor de RH da empresa
convide os colaboradores com antecedéncia, para
evitar faltas no dia da coleta.

Passos a serem seguidos:

1. Distribuicao dos coletores: O RH deve distribuir
oS potes coletores aos colaboradores e fornecer as
orientacdes referente ao preparo necessario, para
a realizacao do exame na data que sera agendada
pelo laboratorio.

2. Ambiente para Coleta: No dia da coleta, a
empresa deve disponibilizar uma sala limpa,
equipada com mesa e cadeira para a realizacao do
procedimento.

Importante: Caso o colaborador ndo compareca no dia
agendado, ele precisara se dirigir a unidade mais proxima
para realizar o exame presencialmente.
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3. Aviso Importante sobre
Coletas de Urina e PPF

Por sermos um posto de coleta, informamos que:

v Recebemos amostras devidamente coletadas
conforme instrucées deste manual.

Nao realizamos a coleta de urina nem de PPF
(Pesquisa de Parasitas em Fezes) dentro da
unidade.

Portanto, € essencial que o(a) paciente:

e Realize a «coleta em casa, seguindo
corretamente os procedimentos descritos nas
proximas secoes;

e Utilize o frasco fornecido pela unidade (com ou
sem conservante, conforme o0 exame
solicitado);

e Traga a amostra no mesmo dia da coleta,
dentro do prazo de validade, conforme
orientacao especifica do exame.



PN

previne

4. Exames de Sangue
Instrucdes e Jejum

A coleta de sangue pode requerer ou nao jejum,
dependendo do tipo de exame solicitado. Abaixo,
segue uma lista com o0s principais exames e a
recomendacado de jejum:

Exame
Acetilcolinesterase
Amilase
Beta HCG
Colesterol Total e Fracdes
Creatinina
Glicemia
Hemograma
Triglicerideos
Hepatite A, B, C

Tipagem Sanguinea

Jejum Necessario

Nao necessario

Recomendado de 4 a 6 horas

Nao necessario

Jejum de 8 a 12 horas

Recomendado de 4 a 6 horas

Jejum de 8 a 12 horas

Nao necessario

Recomendado 12 horas - Evitar alcool 72h
Nao necessario - Evitar alcool 24h

Nao necessario

Importante: Siga a orientacdo médica ou do laboratorio quanto ao tempo exato de jejum. Ingerir
apenas agua nesse periodo € permitido, salvo contraindicacdo médica.
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5. Exames de Fezes
Instrucdoes de Coleta

Para exames como parasitoldgico de fezes ou
coprocultura, siga as orientacdes:

e Jejum: N3o € necessario;

e Frasco adequado: Utilizar o fornecido pelo
laboratorio;

e Coleta: Nao evacuar diretamente no vaso
sanitario. Recomenda-se usar um recipiente
limpo e seco (como uma bacia ou forrar com
plastico/papel limpo);

e Evite contaminag¢ao: Ndo misture fezes com
urina ou papel higiénico;

e Quantidade ideal: Uma colher,
preferencialmente de areas com muco, sangue
ou pus (se houver);

e Entrega: A amostra deve ser entregue o mais
breve possivel apos a coleta.

Lembrando: Nao realizamos a coleta deste exame na unidade.
A coleta deve ser feita em casa, seguindo estas orientacodes.
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6. Exames de Urina
Instrucdoes de Coleta

Os exames de urina incluem analises como Urina |,
dosagens de metais pesados e outros marcadores.
Siga corretamente estas instrucdes:

e Jejum: N3o €& necessario;

e Periodo de coleta: Preferencialmente a
primeira urina da manha ou apos 2 horas sem
urinar;

e Higiene: Lavar as maos e realizar assepsia da
regiao intima antes da coleta;

e Frasco: Utilizar frasco estéril fornecido pela
unidade;

e Modo de coleta: Desprezar o primeiro jato e
colher a porcao intermediaria diretamente no
frasco;

e Envio: Entregar o material no mesmo dia da
coleta.

Lembrando: Nao realizamos a coleta deste exame na unidade.
A coleta deve ser feita em casa, seguindo estas orientacodes.
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/7. Exames de Imagem
e Cardiologicos

Raio-X

e N3O € necessario nenhum preparo especifico.
A Atencdo: Mulheres grévidas ou com suspeita de gravidez devem
informar o técnico em radiologia antes da realizacdo do exame.

Eletrocardiograma (ECG)

e N3O € necessario preparo especifico ou jejum.

« Medicamentos de uso continuo devem ser tomados
normalmente no dia do exame, a menos que haja
orientacao meédica em contrario.

Eletroencefalograma (EEG)

e« No dia anterior ao exame: lavar bem os cabelos com
shampoo.

e No dia do exame: nao utilizar cosméticos como gel,
laqué, condicionador, 6leos ou tinturas.

e Evitar ingerir cafeina ou estimulantes, salvo orientacao
meédica contraria.
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8. Exame Toxicoldgico

« Documento obrigatdrio: Levar documento original com
foto (CNH ou RG);

« Preparo de cabelo/pelos corporais: O cabelo deve
estar limpo, seco e sem uso de produtos cosmeéticos
(tintura, gel, cremes ou o6leos);

« Quantidade de cabelo/pelos corporais: E necessario
ter, no minimo, 3 cm de comprimento de cabelo ou
pelos corporais quantidade definida pelo profissional
(braco, perna, axila ou térax);

e Importante: Evitar cortar o cabelo antes da coleta. Em
caso de corte recente, informe ao atendente.

« Medicacoes e substancias: Informe qualquer
medicamento de uso continuo e histérico de uso de
substancias quimicas, mesmo que legalizadas.

Observacdo: A coleta do material para o exame toxicologico
é realizada na propria unidade.
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9. Contato e Informacoes
Adicionais

Se ainda tiver duvidas sobre o preparo ou a coleta dos
exames, entre em contato com nossa equipe antes de se
dirigir ao local. Teremos prazer em ajudar!

Unidade Itaquera Unidade Santana
(11) 3201-7000 (11) 2950-1876
(11) 94021-3840 (11) 91258-5276
Unidade CEAGESP Unidade Cumbica
(11) 3201-7001 (11) 2412-6353
(11) 91258-5388 (11) 91079-6586

Unidade Santo André

(1) 3201-7002
(1) 94738-2153



